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1  国内外的媒介素养研究情况
当代大学生，是当前社会接触媒介的主流人群，作为文化素质较高的一个群体，他们对媒介的依赖程度也比较高。他们通过媒介了解世界，学习知识，进行人际交往和沟通以及放松娱乐。但是大部分大学生的媒介素养还有待提高，尤其是网络媒介的使用上。大学生在利用媒介上大多数是获取信息和消遣娱乐，而对学术资源工具的利用比较陌生。另外，很多大学生缺乏对媒介信息的辨别能力，盲目接受媒体的传递的信息甚至是一些错误的信息，并将它们用于指导自己的生活和学习，造成大学生们思想道德水平低下。同时，大学生正处于他们社会化过程的关键阶段，在这一阶段，大众传媒也发挥着至关重要的作用。媒介提供的信息帮助他们了解社会变革，形成自己的生活态度和价值观念，树立理想和巩固信仰。可以说，媒介就是大学生们“社会化”过程中的“第二课堂”、“第二块黑板”。大学生们是祖国未来的建设者，他们的媒介素养水平直接影响到我国媒介素养的整体水平，影响到我国国民的整体素质。因此，培养和提升大学生们的媒介素养，强化大学生的媒介素养教育刻不容缓。
1.1媒介素养概念的提出
随着传播学的研究从以传播效果为中心过渡到以受众为中心的阶段时，人们开始从受众的角度出发去思考媒介在现代社会中所发挥的作用。国外学者就认为“要确保发挥出媒介的功能（而不是让媒介功能不良），最好的方法就是提高人们使用媒介的能力，也就是媒介素养”。 在这样一个信息社会中，受众要成为社会的主人，首先必须成为媒介的主人，必须学会如何控制和利用媒介，学会如何使用媒介信息。因此，学者们提出：媒介素养运动的出现是大众传播理论经过漫长旅途到达现在的必然产物，因此，必须开发出新的理论来解释它对受众与媒介的关系的影响。
1.2媒介素养概念的解析
1.2.1概念发展
从20世纪30年代开始，新媒介的不断出现使媒介素养不断纳入新的内容，媒介素养的概念就逐渐清晰而丰满起来。许多著名的国外著名学者都对媒介素养这一概念做出过不同的解释，其中比较有代表性的主要有：美国学者James Potter、英国学者David Buckingham、加拿大安大略教育部、美国学者爱伦•鲁宾等等。媒介素养引入中国后，许多中国的学者也对其进行了不同的认知和解读，其中比较著名的有张冠文、林爱兵、张志安、张开副等人。
1.2.2概念内涵
不论是国内学者还是国外学者，他们对媒介素养这一概念的解读概括起来主要有两个方面：一是他们普遍认为媒介素养是一种获取媒介信息、解读媒介信息以及使用媒介信息的一种能力；二是他们都认为把媒介素养和媒介素养教育存在着一定的联系[1]。
1.3国外以及国内媒介素养教育的历史和现状
1.3.1国外媒介素养教育的历史和现状
媒介素养教育最早起源于英国。20世纪30年代，随着电影、广播等新媒体的普及，有悖于传统文化观和价值观的大众文化逐渐在欧洲流行起来。然而在这一时期，英国的学者们还坚持“保护主义”的观点，其核心是一种文化保护，即保持本国语言、文化传统、价值观和民族精神的纯正与健康，力求通过媒介素养教育，使学生免受媒介所传播的不良文化、道德观念或意识形态的负面影响。这种观点希望通过训练青少年抵制大众传播媒介提供的“低水平的满足”，从而抵制大众传播媒介所代表的流行文化价值观念。英国学者FR•利维斯和他的学生D•桑普森在他们1933年出版的文学批评著作《文化和环境：培养批判意识》中首次就学校引入媒介素养教育问题作出了系统的阐述并提出了一套完整的建议[2]。
1.3.2国内媒介素养教育的历史和现状

中国对媒介素养的研究，首先是从翻译和介绍国外的研究成果开始。1997年，中国社科院副研究员卜卫发表了国内第一篇论述媒介素养的论文——《论媒体教育的意义、内容和方法》 ，将媒介素养这一概念引入中国。随后，学者们陆续将国外的一些媒介素养教育先进理论翻译到国内。2003年，复旦大学新闻学院陆晔教授牵头成了“复旦大学媒介素养小组”，包括教授、副教授、硕士研究生数十位成员。2004年是我国媒介素养研究成果较丰富的一年。2004年3月，中国传媒大学《媒介研究》杂志第三期推出媒体素养专辑，这也是我国第一本媒介素养论文集；7月传媒素养教育理论和实践研究被我国教育部列为哲学社会科学研究四十个重大攻关项目之一，9月上海社会科学院出版社还出版了“我国第一本针对大学生进行传媒素养教育的著作”——《新闻•传媒•传媒素养》；10月，复旦大学媒介素养小组创办并开通了我国第一个媒介素养教育专业网站（www.medialiteracy.com）；10月28日，首届中国媒介素养教育国际研讨会在中国传媒大学召开。12月，“中国青少年社会教育论坛——2004•媒介与未成年人发展”在上海举行。
2  研究设计与调查过程
媒介素养与社会学、传播学、心理学、政治学等密不可分，对于构建和谐的公民社会意义重大。经过数十年的发展，我国的媒介素养教育已经取得了一定的成果，尤其是媒介素养理论的研究，为我国媒介素养教育实践提供有力的理论基础，但是我国的媒介素养教育实践仍然非常薄弱。近年来，媒介信息对青少年造成的负面影响也越来越被人们所关注，使得青少年的媒介素养教育问题日益迫切。当代大学生，是青少年中的佼佼者，他们肩负祖国未来建设，也是青少年中和社会最接近的的群体，大学教育业走在信息化的前沿，因此针对大学生的媒介素养研究更有理论与社会意义。
2.1研究设计
2.1.1研究对象
大学生是我国主要的后备劳动力，他们决定着我国的未来和实力，但是对于我国在校大学生媒介素养的调查研究尤其是实证研究并不多，本研究正是针对大学生这一特殊群体，通过对他们的媒介素养状况进行实证研究，为高校媒介素养教育提供参考，通过提升大学生的媒介素养从而他们的整体素质，帮助大学生全面发展、健康成长。

在我们国家，大学生通常是指高等院校所有的在读学生，包括：专科生、本科生、硕士研究生和博士研究生。但是这一概念所涵盖的范围过于宽泛，专科生、本科生、硕士研究生和博士研究生之间的群体差异也比较大，难以作为一个群体同时研究。其中本科生群体人数最多，根据国家教育部统计数据，2009年我国本科生在校人数为1179万多人。所以本研究主要以全日制本科院校的本科生作为主要的研究对象。

2.1.2研究假设
假设I：由于各种主客观因素的影响，大学生接触网络媒体的时间要远高于接触其他媒体，但是却对网络媒体的利用率不高。

假设II：大学生的媒介接触、媒介态度和媒介行为要受到年龄、性别和专业等因素的综合影响。

假设III：大学生虽然受到良好的教育，文化水平相对较高，但是其媒介素养主要靠自发形成，因此仍然存在着相当大的缺失。

2.1.3研究思路
在今天这样一个信息时代，大学生接触媒介的机会和途径都大为增加。作为文化素质较高的一个群体，在校大学生的媒介接触、使用、认知情况到底如何？本研究将通过实证研究，主要从媒介接触情况，媒介使用能力，以及对媒介的认知以及判断这三个方面来分析在校大学生的媒介素养状况，并对调查结果所反映的大学生媒介素养的缺失进行内因及外因两方面的分析，在此基础之上，针对大学生媒介素养的缺失情况提出合理有效的提升途径及策略，为强化大学生媒介素养教育，提升大学生媒介素养提供可靠的参考及依据。

2.2调查过程
为充分了解我国在校大学生的媒介素养状况，获取第一手的研究数据，为有效提升大学生媒介素养提供有效的基础资料，我们拟通过大范围的随机问卷调查和个别访谈的方式，选取3个典型城市为代表，对我国大学生进行媒介素养状况调查。

2.2.1问卷编制
根据媒介素养相关理论，笔者编制了《大学生媒介素养调查问卷》进行问卷调查。问卷主要分为四个部分：一是调查对象的基本资料收集，主要是性别、年级、科目等；二是媒介接触习惯与频率，主要针对一般媒介分类定位；三是媒介的使用能力和使用习惯调查，根据大学生的媒介实际使用情况主要偏重于网络媒体的调研；四是大学生对媒介的认知与判断，主要以财经媒体为例考察。

2.2.2调查地情况分析
本次研究选择上海、武汉、成都三个城市作为研究地，每个城市选择两所院校的学生作为调查对象。上海选择上海交通大学与上海大学，武汉选择武汉大学和华中科技大学，成都选择四川大学和四川师范大学。之所以选择上海、武汉、成都作为此次调查的取样地点，主要有以下两方面的原因：一是上海、武汉、成都分别上海、武汉、成都分别是我国的东部、中部、西部的重要城市和交通枢纽，能分别代表我国不同区域的经济水平和传媒发展水平；二是上海、武汉、成都这三个城市高校众多，其中上海高校数量居全国第二位，武汉高校数量居全国第三位，成都高校数量也居于全国前列，选择这三地的高校基本能代表我国大部分高校的总体情况。选择前面所述的六所高校，主要是因为：这六所高校均为综合性的大学，学科种类比较齐全，同时学生来源也比较广泛，包括全国各地及各个社会阶层；而且这六所高校中既有重点院校，也有普通院校，选择者六所高校能够反映全国大学生的普遍情况。因此，本研究选择这三座城市的六所高校作为此次的调查地。

2.2.3样本构成
本次调查共选择6所高校，每所高校随机发放问卷100份，共600份问卷，回收问卷547份，回收率为91.2%，其中有效问卷523份，有效问卷回收率为87.2%。其中男生227人，占被调查者的43.4%，女生296人，占被调查者的56.6%。在年级分布中，一年级109人，占20.8%；二年级251人，占48.0%；三年级163人，占31.2%。（因四年级学生正处于实习期间，因此未将其列入调查范围）在专业分布上，其中理工科类241人，占46.1%，文科类282人，占53.9%。样本选择随机，覆盖面较广，具有一定的代表性。详细样本构成见下表（表2-1）：
表2-1 样本分布情况表
	学校名称
	性别
	年级
	合计

	
	女
	男
	一年级
	二年级
	三年级
	人数
	比例

	上海交大
	52
	56
	21
	48
	39
	108
	19.7%

	上海大学
	36
	22
	16
	31
	11
	58
	10.6%

	武汉大学
	57
	50
	23
	44
	40
	107
	19.6%

	武汉科技大学
	47
	52
	18
	43
	38
	99
	18.1%

	四川大学
	44
	39
	17
	39
	27
	83
	15.2%

	四川师大
	60
	32
	14
	41
	37
	92
	16.8%

	合计
	人数
	296
	227
	109
	251
	163
	547
	100%

	
	比例
	56.6%
	43.4%
	20.8%
	48.0%
	31.2%
	100%
	


3  当代大学生媒介素养现状分析
3.1大学生媒介素养整体状况
3.1.1当代大学生的媒介接触情况

总体来说，我国大学生具有基本的媒介素养水平，属于中等偏上。国内已经有不少学者做过相关的实证研究，都证明了这个结论。无论是传统媒体还是新兴媒体，大学生们接触媒介均有一定的广度，尤其是网络的使用能力。在这里，我们从大学生们的媒介接触种类和媒介接触目的2个方面来分析大学生们的媒介消费行为。
在调查中表明（图3-1），大学生对网络媒体的使用最为频繁。但是，他们和传统媒体也有非常紧密的联系，例如报刊书籍和广播的接触比例分别为62.5%和42.8%。由此可知，大学生接触的媒介种类还是比较多面的，无论是新兴的网络媒体，还是传统媒体如报纸期刊、广播和电视，都有半数或者接近半数的同学经常接触。其中，由于网络在大学生宿舍的普及和电脑的普及，网络成为大学生们最常接触的媒体，接触比率高达88.9%。报纸也是大学生们接触较多的媒体，接触度高达62.5%。广播由于其便利性，在大学生中也有大量的拥护者，接触率为42.8%。由于大多数大学生宿舍中并没有配备电视，所以相对其他媒体的接触平率较低，为37.3%。至于被赞为第五媒体的手机的接触程度也是非常之可观，高达52.9%。
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图3-1 平时接触的媒介种类
在众多媒体中，最受大学生欢迎的媒体是网络，受欢迎程度为53.0%，如图3-1所示，这主要是由于网络的便捷性和丰富性，使的网络已经成为了大学生生活中必不可少得媒介；其次是电视和广播，受欢迎程度分别为16.4%和14.9%，最次是手机仅为11.1%。由此可见，随着学校网络的普及和电脑的普及，网络媒介成为大学生接触最便利的媒介，因为大学生们对网络媒介表示出了非常的喜爱，但是同时，传统媒体尤其是电视和报刊书籍也仍然受到大学生们的青睐。
3.1.2大学生的媒介使用情况

3.1.3大学生对媒介的认知与判断
3.2大学生的媒介素养差异分析
3.2.1媒介素养差异理论
3.2.2大学生的媒介素养差异分析
3.3小结

4  大学生媒介素养存在的问题与提升策略
4.1大学生媒介素养存在的问题
虽然，在受众群体中大学生属于媒介素养水平较高的一个群体，但是从此次调查结果来看，大学生的媒介素养仍然存在许多问题和缺失。媒介已经深入了大学生们的生活，他们接触媒介的种类多、频率高、时间长，使他们比其他受众更加容易受到媒介商业化、娱乐化等负面影响，而媒介素养上的缺失也容易导致他们在迷离的媒介世界中迷失方向。根据对此次调查结果的分析，我们归纳了大学生媒介素养存在的几个方面的问题。
4.1.1过分依赖网络媒介，媒介利用率低下

在大学校园里，网络是大学生们接触的最主要的媒体，大学生们在网络上花费的时间远远超过传统媒体。网络媒体也是大学生了解信息的首要选择，很多大学生了解所需信息第一想到的就是互联网，大学生们对网络媒体的依赖感也越来越强烈。这一点从我们之前的调查中可以看出，大学生们平时接触的媒介种类选择网络的高达88.8%，远远超出其他的媒介，而大学生们最喜欢的媒介也是网络，比例高达53.0%，而排在第二和第三的电视和广播的受欢迎程度仅为16.4%和14.9%。可见，网络是大学生们最主要接触的媒介，并且占据大学生们大量的时间，而其他传统媒介，大学生们则相对接触较少。这一点也和假设I相一致。
4.1.2媒介使用能力存在偏差

在科学技术突飞猛进的今天，利用大众传媒提升自己显得尤其重要。因此大学生媒介素养教育的一个重要目的就是必须让大学生学会利用媒介提升自己。通过培养大学生的媒介学习技能，使他们掌握驾驭和使用各种媒介的本领。然而，事实说明，我国在校大学生在这一方面还是比较欠缺的。
4.1.3对媒介的认识缺乏科学和理性

我国目前的在校大学生们，他们虽然从小在媒介环境的包围下长大，但是在他们的成长过程中缺乏系统科学的媒介素养教育，他们的对媒介的认知还停留在一种自发的感性认知的状态，这必然影响他们对媒介作出正确的认知和判断。这一点也和假设III相符合。例如在中国媒体的印象调查中，47.3%的人认为中国媒体是文化商品、 娱乐工具和其他，这一认识和我国媒体的功能定位出入比较大。大学生们最信任的媒介也是传统的电视和报纸，比例分别为34.4%和33.3%，要远远高于其他媒介，说明大学生们对网络等新兴电子媒介仍然持一种怀疑的态度。
4.1.4对媒介信息缺少深入思考和判断

媒介素养教育的一个基本要求是既要充分发挥媒介的正面影响，又要有效地避免其负面影响。关于媒介的负面影响，目前主要表现为传媒“四大公害”——“有偿新闻”、“虚假报道”、“低俗之风”和“不良广告”的出现。而大学生们缺乏对于善恶美丑和真假虚实的分辨能力以及迅速识别各类信息的意义和价值的能力，必然使他们受到这些负面影响的误导
4.2当代大学生媒介素养提升策略研究
为有效提升我国在校大学生的媒介素养，针对他们媒介素养的现状以及存在的各种问题，汲取外国先进的媒介素养教育成功经验，我们可以尝试从以下几个方面着手。
4.2.1培养大学生的媒介素养教育意识
开展大学生媒介素养教育，首要条件是要培养大学生的自我教育意识。大学生们应该首先具有自我教育的意识，才能对媒介素养教育表现出积极地态度，学习掌握媒介素养的相关知识，并建立起对媒介信息批判地接受的反应模式，同时养成良好的媒介信息消费习惯，科学合理的利用媒介。
（1）构建大学生们的媒介素养知识结构

在此次调查中，我们就发现，大部分大学生对媒介的功能定位有一定的认识，但是对媒介的性质属性认识并不十分清楚，对大众传媒的相关法律法规也并不了解，尤其是对自己作为受众的主体作用认识非常不清楚，对媒介信息的分辨也比较模糊，他们承认媒介信息对自己所产生的影响，但是对媒介信息又缺乏深入的思考和判断，因此构建他们的媒介素养知识结构非常必要。
（2）培养大学生对媒介信息的甄别能力和批判能力

大学生作为受众群体中文化素质较高的群体应该学会如何对媒介信息的意义和真实性等要素进行辨别，而不是盲目或者被动的接收信息，并在此基础之上反映出相应的态度和行为，同时建立起辨别抵御负面信息的能力，树立良好的自我保护意识。培养大学生对媒介信息的甄别能力和批判能力也应该是大学生媒介素养教育的重中之重。
（3）培养大学生正确的媒介消费习惯

大学生群体是我国媒介消费的重要群体，但是他们的媒介消费习惯还存在诸多问题，媒介消费极其不平衡。尤其是在网络媒介方面，中国互联网络信息中心(CNNIC)2010年7月发布《第26次中国互联网络发展状况统计报告》显示，截止至2010年6月，我国网民人数达到4.2亿，其中学生网民占到30.7% ，而根据国家教育部网站的最新统计数据显示，我国的本科大学生在校人数已超过2000万，结合我们此次的调查结果，有88.9%的大学生平常接触的媒介以网络媒介为主，由此可见，大学生是网络媒介的主要消费群体，他们在网络媒体的消耗的时间和金钱都要远远高于其他媒体，造成他们媒介接触的严重不平衡。因此，我们应该重视培养他们的媒介消费理性和提高媒介消费的文化含量，引导他们养成科学合理的媒介消费习惯。
4.2.2通过学校教育普及媒介素养教育
在此次调查中，我们就发现，大部分大学生对媒介的功能定位有一定的认识，但是对媒介的性质属性认识并不十分清楚，对大众传媒的相关法律法规也并不了解，尤其是对自己作为受众的主体作用认识非常不清楚，对媒介信息的分辨也比较模糊，他们承认媒介信息对自己所产生的影响，但是对媒介信息又缺乏深入的思考和判断，因此构建他们的媒介素养知识结构非常必要。
4.2.3社会应为大学生媒介素养教育提供良好的外部环境
5  结语
大学生是我国受众中的一个巨大而特殊的群体，他们肩负祖国未来的发展，他们的媒介素养直接影响到未来我国的国民素质和文化水平。在此，我只是在前人的研究基础上，针对大学生的媒介素养现状和存在的问题做了一些浅薄的分析，并就提升大学生的媒介素养提出了一些建议。
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在校期间取得的成果
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